Vernostny program Sphere
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Vdaka svojej tradicii, univerzalnosti a skisenostiam je vyhl'addvanym benefitom u korporatnych klientov,
zamestndavatelov, obchodnikov — partnerov programu, aj nastrojom klientskych vernostnych programov.

Aktudlne je mozné vyberat z viac ako 10 000 moznosti vyhodnych nakupov so zlavami 5 aZ 30 %. Vd'aka bodovému
programu Sphere plus je tiez mozné ziskavat za nakupy odmeny vo forme bodov. Staci si kartu jednoducho
aktivovat na alebo v mobilnej aplikacii. Zaroven dojde aj k aktivacii vasho bodového konta
Sphere, na ktoré sa vam budu body nacitat a za ktoré si nasledne mozete vybrat atraktivnu odmenu z katalogu
odmien . Nakup sa realizuje u partnerov programu Sphere plus priamym preklikom
z webovych stranok programu.

Vdaka jedinec¢nej prilezitosti kombinovat vyhody vo forme zliav
aj bodov je program Sphere unikatny.
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Ciel'om vernostného programu Sphere je poskytovanie vyhod a zliav drzitelom kariet Sphere a ich motivacia
na opakované nakupy alebo cerpanie sluzieb u obchodnych partnerov programu. Vd'aka tomu pomahame
stabilizovat a rozsirovat okruh ich stalych zakaznikov. Zamestnavatelom prinaSame prostrednictvom karty Sphere
zaujimavy benefit, ktory je vzhladom na pomer cena/vykon skvelou volbou v nadvaznosti na fakt, ze si kazdy
zamestnanec moze vybrat podla svojich preferencii, kde bude kartu vyuzivat.



Karta s logom programu Sphere

Karta s logom Sphere je personifikovana vernostna karta na meno drzitela, obsahujica udaj o konci platnosti
a individudlny Ciarovy kéd. Plastova karta obsahuje na zadnej strane aj informacie o kontaktoch na Klientservis
vernostného programu Sphere, odkaz na webové stranky programu a pripadne informacie o obchodnom partnerovi,
ktory kartu v spoluprdaci so Sphere vydava.

Personifikacia karty je na prednej strane prevedena embosingom, termoprintom alebo je priamo sucastou vizualu karty.
Na zadnej strane mo6ze byt umiestneny popisovy identifikaény pruh, ktory je uréeny na vpisanie mena drZitela karty.

Elektronicka karta sa stahuje do mobilu prostrednictvom mobilnej aplikacie Sphere, ktora je k dispozicii pre
zariadenia s operaénym systémom Android aj i0S. Velmi jednoducho sa tak da menit vizual uz vydanych a stiahnutych
kariet, predlZovanie ich platnosti ¢i naopak ich ukoncenie. Pomocou mobilnej aplikacie je tiez moZnost si po jej
aktivacii previest existujicu plastovi kartu do elektronickej podoby.

Vsetky karty s logom programu Sphere platia kompletne u vSetkych obchodnych partnerov programu, bez ohl'adu
na ich vizual. V zavislosti od druhu programu sa méze lisit iba vyska zl'avy.
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Programy Sphere

mo6zu byt cobrandované, teda vyrobené vo vizuéle vydavatela, a to ako plastové, tak aj elektronické, alebo necobrandované.

Umoznuje drzitelom tychto kariet vyuzivat u vybranych obchodnych partnerov vyssie vyhody a zl'avy s dérazom na
cielovu skupinu majitelov ¢i konatelov firiem, manaZérov atd. Aj tieto karty mézu byt ako v plastovej, tak v elektronicke;
podobe. Na cobrandované karty je mozné umiestnit logo vydavatela.

Je program urceny pre mladych do 28 rokov. Podobne, ako program Sphere VIP, aj tento umoznuje drzitelom tychto kariet
vyuzivat u vybranych obchodnych partnerov vyssie vyhody a zl'avy, najma v oblastiach ako su Sportoviskd, adrenalinové
aktivity a zabava. Aj tieto karty mézu byt ako v plastovej, tak v elektronickej podobe a cobrandované ¢i necobrandované.
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Kompletnu a aktualnu databazu poskytovatelov vyhod a zliav najdete vzdy na



Marketingové materialy a komunikacia smerom

Nastartujte zdravy
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NEWSLETTRE

Pravidelne, 4 x mesacne, informujeme

prostrednictvom newsletterov o zaujimavych

obchodnych partneroch, tipoch, novinkach

a sutaziach.
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Sprievodca svetom vhod =
vernostného programu Sphere odmeny [
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za nakup 4 €

pritodné produkty
pre zdravie, krésu a vyzivu

NAKUPOVAT

SPRIEVODCA SVETOM SPHERE

Tento materidl drzitelov karty prevedie krok
za krokom vsetkymi moZnostami tak, aby
mohli kartu Sphere vyuZivat naozaj naplno.

Novinky a akcie

HOME & COOK

Spotrebiée, vybavenie do kuchyne, produkty starostlivosti o telo a vlasy znagiek Tefal, Rowenta,
Krups 50 zfavou 15 %

AKCIA TEREZIA COMPANY

$pecialna 20 % zfava s kodom SPTER21S. Pre ziskanie zlavy zadajte kod v nakupnom kosiku.
Akcia plati do 31.10.

STEVE MADDEN

Vykrotte do chladnych dni v Stylove] obuvi americke] znatky Steve Madden! S kartou Sphere
naviac usetrite 10 %.

MAGNIFICA Exlusive Clinic

Najlepsia cesta za vysnivanou postavou, omladenie a modeldcia tvére, masze a predaj
kozmetiky.

vsetky novinky

NOVINKY

Stale sa deje nieco nové, preto
je dobré sledovat novinky
na www.sphere.sk a nase

socialne siete.

TIPY TYZDNA
Kazdy tyzden vyberame tip
na zaujimavého obchodného  pre zaregistrovanych drzitelov
partnera programu.

SUTAZE
Kazdy mesiac pripravujeme
kariet Sphere sutaZe o atraktiv-

ne ceny v spolupraci s nasimi
obchodnymi partnermi.

NAPOVEDA SPHERE

Pomocou inétaldcie ndpovedy Sphere do
prehliadac¢a Google Chrome sa na webovych
strankach vsetkych obchodnych partnerov
objavia informacie o vyske zlavy s priamym
preklikom do katalégu partnerov Sphere.
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MOBILNA APLIKACIA SPHERE
Umoznuje vyhladévat miesta, kde je mozné
uplatnit kartu Sphere. Aplikdcia dalej
umoznuje stahovat elektronické karty do
mobilu a tiez sa prihlasit k Uc¢tu Sphere.



Printy

Sphere

Vyhody na kaZdom kroku

Vitajte v najvaésom
vernostnom programe

Vitajte v najvaésom
vernostnom programe

CECHY, MORAVA
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BROZURA STANDARD A VIP FREE SPHERE MAGAZIN
Obsahuje suhrn zékladnych informécii o fungovani Magazin Free Sphere je zamerany na volnoc¢asové
programu a pouzivani karty. aktivity a cestovanie.
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LIFE SPHERE MAGAZIN KAM SO SPHERE V PRAHE
Magazin Life Sphere prindsa zaujimavé Sprievodca Kam so Sphere v Prahe je
rozhovory, ¢lanky a vyber tych najzaujimavejsich zamerany na obchodné miesta v Prahe,

obchodnych partnerov programu Sphere. kde mozete vyhodne nakupovat.



